附件3：
[bookmark: _GoBack]云考场硬件、软件及环境要求
1.“双机位”硬件：
第一机位：一台笔记本（或台式电脑+外接摄像头和外接麦克风），不可以使用耳机。若电脑扬声器声音较小，可配置音箱。
第二机位：一部智能手机，建议准备手机支架。
双机位操作：考生双手摆放桌面，第一机位从正面拍摄，放置在距离本人30cm处，完整拍摄到考生双手以上身体部位。第二机位从考生侧后方45°距离本人1m处拍摄，可以拍摄到考生侧面及主设备电脑全屏幕，需保证面试考官能够从第二机位清晰看到第一机位屏幕。
2.软件：
笔记本或台式电脑需安装Windows7或macOS10.0以上操作系统，请所有考生提前下载“云考场”客户端（下载地址https://ykc-download.hanwangjiaoyu.com/）。
3.环境：
考生应选择独立安静房间独自参加网络远程面试。整个面试期间，房间必须保持安静明亮，严禁他人进入考试独立空间，须关闭移动设备及其他任何电子设备录像、录屏、音乐、闹钟等可能影响正常面试的应用程序，不得出现其他声音。
考生须将手机屏幕锁定设置成“永不”，避免考试期间因手机锁屏造成第二机位摄像头无法提供视频画面的情况。面试期间视频背景必须是真实环境，不允许使用虚拟背景、更换视频背景。
考生需提前测试设备和网络，须保证设备电量充足、网络连接正常，确保余额充足。建议考生尽可能做好三种网络准备方案：有线网络、无线网络、手机4G/5G热点。建议电脑优先使用有线网络。


